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A expansao do alunado na Educacdo Superior
depende, atualmente, do aumento da
eficiéncia da Educacdo Basica, ou seja, do
aumento da taxa de formados por ingressante
e da oferta de cursos a precos acessiveis as
classes de baixa renda.

A concorréncia entre as Instituicbes de Ensino
Superior do setor privado tem ocasionado
uma diminuicdo das mensalidades, em média,
a fim de ampliar a captacdo de alunos. Com a
forte consolidacdo do setor educacional
privado, através de aquisi¢des e fusdes, estdo
sendo constituidas redes institucionais com
dezenas e até centenas de milhares de alunos.
Em principio, a economia de escala deve levar
a uma maior diminuicdo das mensalidades.
Essas grandes redes vao competir entre si e,
depois de algum tempo, todas vdo cobrar
mais ou menos 0 Mesmo prego, COMo sempre
ocorre em todos os setores consolidados. O
aluno vai escolher a instituicdo pelo seu
diferencial de qualidade e n&o pelo valor da
mensalidade.

Em um primeiro momento, os consolidadores
estdo diminuindo custos através de praticas

de gestéo, unificando sistemas
administrativos, eliminando duplicidade de
fung¢des, encolhendo o quadro de funcionarios.
Entretanto, o fator dominante do custo/aluno
em uma IES é a carga didatica docente. Sem
otimizar o preenchimento de turmas e
diminuir a carga didatica do corpo docente
nao se consegue uma diminuicdo significativa

Nnos custos.

A maioria das IES do setor privado foram
constituidas por cursos funcionando no
sistema seriado. A medida que novos cursos
iam sendo introduzidos, novas disciplinas
foram sendo criadas, muitas delas com
conteudo semelhante as disciplinas ja
existentes na instituigéo.

Para citar um exemplo, temos a disciplina de
Estatistica do curso de Matematica, a
Estatistica do curso de Engenharia, a
Estatistica do curso de Psicologia e assim por
diante. No final, a IES fica com varias turmas
semi-preenchidas, o que encarece o custo
aluno. Ha até instituicdes com disciplinas de
Portugués distintas para cada curso.
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A primeira providéncia para diminuir o custo
aluno é integrar as disciplinas similares e
adotar um sistema de gestdo académica que
faca a otimizagdo do preenchimento de
turmas. Uma IES com 15 mil alunos diminuiu
em 17% o custo aluno s6 com essa estratégia.

Em uma rede de porte é necessario unificar as
matrizes  curriculares dos cursos nas
diferentes unidades da rede. Como essa tarefa
é ardua e leva tempo para ser implementada,
pois as mudangas devem ser introduzidas
para 0s novos ingressantes, ¢é melhor
aproveitar a oportunidade para reformular os
curriculos dos cursos, modernizando-os,
atualizando-os tecnologicamente e

pedagogicamente.

A formacdo do aluno deve ser mais
generalista para garantir seu sucesso ho
mercado de trabalho. O desenvolvimento de
raciocinio critico e a capacidade de solucionar
problemas séo as habilidades mais
requisitadas no mundo atual e sdo mais
importantes do que a quantidade de
conhecimentos abordados em um curso.

Os cursos devem ser estruturados com um
nucleo basico comum, um ndcleo da area de
conhecimento e um nucleo especifico da
profissdo. Dessa forma varias disciplinas sao
compartilhadas entre cursos, diminuindo
custos. Como no final a concorréncia seréa pelo
valor agregado ao aluno, é importante
planejar diferenciais competitivos, atendendo
as necessidades do alunado.

Ha, no atual momento, um forte movimento

pela profissionalizacdo da gestdo, o que é
bastante saudavel, desde que néo se deixe de

levar em conta que o valor esta na
aprendizagem do aluno, no conteudo
trabalhado nos cursos, no desenvolvimento de
novas habilidades e competéncias.

O aluno é o cliente da instituicdo e depois de
formado torna-se o produto da instituicdo. A
qualidade desse produto é avaliada pelo
mercado de trabalho. Leva mais de uma
década para que o mercado forme um
consenso da qualidade da instituicdo. Se as
estratégias corretas ndo forem adotadas pelo
setor em consolidacdo, algumas redes podem
tornar-se inviaveis no futuro, pois uma vez
que sejam consideradas de baixa qualidade
pelo mercado, sera necessaria mais uma
década para demonstrar a melhoria na
qualidade dos profissionais formados.
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