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Uma questdo que frequentemente entra em
debate, quando se discute o uso de tecnologia no
processo de ensino-aprendizagem, é se a
tecnologia contribui ou dificulta a aprendizagem.
Frequentemente surge o0 comentario: “nao
confundam tecnologia com pedagogia”.

Na verdade ndo existe a possibilidade de
confusdo. A questdo quanto ao impacto da
tecnologia sobre a aprendizagem precisa ser
adequadamente colocada. E necessario ressaltar
que a aprendizagem é um processo ativo que
depende de oportunidade, motivagéo, interagdo
com pares e contextualizaco.

aprofundar seus conhecimentos.
Indubitavelmente, o uso da Internet amplia as
oportunidades de aprendizagem para um
enorme publico.
A motivacdo € um ingrediente essencial a
aprendizagem. Para a atual geracdo de
estudantes, o uso da Internet e das tecnologias de
informacdo e comunicagéo fornece um forte fator
de motivacdo. Para aprender a mente humana
necessita ser motivada e desafiada. Muitos
estudantes sentem-se motivados participando de
videoconferéncias com especialistas da area,
outros gostam de aprofundar o tema em estudo
através de pesquisas na

Para milhdes de pessoas o0 uso
da Internet e a flexibilidade dos
cursos online oferecem uma
oportunidade de aprendizagem
gue poderia ser inviavel em uma
sala-de-aula tradicional. Um caso
tipico é o de profissionais do
mercado de trabalho, que

“néo confundam
tecnologia com
pedagogia”.

Internet e de participar de
trabalhos em grupo e/ou
discussdes com pares.

Uma fracdo dos estudantes,
cursando as escolas de maior
prestigio, sempre teve a
oportunidade de participar de
discussdes e semindrios com

querem aperfeigoar-se

profissionalmente e estdo sujeitos a viagens e
outros compromissos de trabalho. Para esses
casos, 0s cursos de extensdo online séo a
solucdo ideal, o que explica o continuo aumento
da demanda em cursos como os da GVNET. Os
cursos online beneficiam também estudantes que
estdo geograficamente afastados do local dos
cursos presenciais de seu interesse e, até mesmo,
estudantes que cursam dependéncias pela
Internet para concluir o curso mais rapidamente.
Os estudantes de cursos presenciais sao
beneficiados com a utilizacdo da Internet para
ampliar os recursos oferecidos pelo seu curso e

especialistas, bem como de
trabalhar em problemas praticos do mundo real.
Entretanto, com o uso de tecnologia essa mesma
oportunidade pode ser estendida a um ndmero
praticamente ilimitado de estudantes, introduzindo
um forte fator de motivacdo e ao mesmo tempo
desenvolvendo a aprendizagem através da
interatividade.

A aprendizagem é um processo ativo e quanto
mais ativo for o processo, mais eficaz serd a
aprendizagem. Simulagcbes e visualizages,
facilitadas pela tecnologia favorecem a
aprendizagem. A interagdo com pares através de
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mensagens instantaneas, trabalhos em equipe,
participacdo em foruns de discusséo, ampliam as
oportunidades de aprendizagem e de crescimento
profissional, pois a aprendizagem também é um
processo social. Com o uso de redes wireless os
espacos interativos de aprendizagem ndo se
restringem mais as discussbes em sala-de-aula,
ou na lanchonete da faculdade. Qualquer espago
torna-se um espaco de aprendizagem. Assim,
com o uso de tecnologia € possivel atender um

namero de estudantes, diminuindo o custo-aluno.
Trata-se de uma mudanca radical na forma de
ensinar.

Para viabilizar esse novo ambiente de ensino
aprendizagem € necessario investir na infra-
estrutura tecnoldgica e no treinamento do corpo
docente. Em seguida é necessario repensar o
conteido dos cursos e as experiéncias de

aprendizagem que serdo desenvolvidas. O tempo

namero muito maior de
estudantes do que aquele
limitado pelo espaco fisico do
campus e ao mesmo tempo
oferecer uma aprendizagem mais
sdlida e eficaz.

Quando se guestiona  a
efetividade do uso de tecnologia,

gasto com aulas deve diminuir
para que os alunos tenham

O uso de tecnologia tempo de desenvolver os
sem adequar a
pedagogia néo

amplia a
aprendizagem.

trabalhos praticos.

J& existem inUmeros exemplos
na literatura que demonstram
a melhoria da aprendizagem e
a diminuicdo do custo-aluno

provavelmente estd  sendo
utilizada uma visdo limitada das possibilidades
pedagogicas propiciadas pela tecnologia. Usar
tecnologia no processo de ensino-aprendizagem &
muito mais do que passar a preparar aulas em
Power Point, ou utilizar um quadro digital (“smart
board”) em substituicdo ao giz e quadro negro. A
rigor, a aula melhora com a utilizagdo dessas
tecnologias e o aluno tem maior facilidade de
acesso aos recursos, guando estdo
disponibilizados na Internet. Entretanto, se as
demais condicbes ndo mudarem, se nao for
introduzido um processo interativo com novas
oportunidades de busca de informagbes, de
solucdo de problemas, de discussdo com pares e
de aplicacdo dos conceitos a situagfes do mundo
real, os resultados da aprendizagem n&o ter&o
avancos significativos. Acima de tudo, a
aprendizagem torna-se efetiva quando os novos
conceitos podem ser utilizados para resolver
problemas praticos do mundo real. O uso de
tecnologia sem adequar a pedagogia ndo amplia a
aprendizagem.

A Internet € uma midia que facilita a participacao.
Os usuarios ndo s6 recebem informagbes, mas
também, comentam, colaboram e até criam seu
proprio contetdo. Ela ndo so¢ facilita a criacdo de
experiéncias de aprendizagem ativa, como
permite oferecer essas experiéncias a um grande

quando se alia aprendizagem
ativa e tecnologia (ver Learning Spaces, Diana
G. Oblinger, Editor, disponivel em forma eletronica
em www.educause.edu/learningspaces). S6 para
citar um exemplo, a Universidade Virginia Tech
desenvolveu um laboratério de auto-estudo para
os cursos de calculo, que envolvem uma média de
8000 alunos/semestre letivo. Trata-se de uma
aprendizagem independente e ativa onde os
estudantes aprendem trabalhando em equipe, nos
hordrios e velocidade de sua escolha
(http://www.emporium.vt.edu). O custo-aluno foi
reduzido em 75% e o0s resultados da
aprendizagem, medidos pela taxa de sucesso nos
exames, sdo bem melhores que com as aulas
tradicionais.

Adotando-se um modelo pedagogico que
transforma o aluno de espectador passivo em
personagem ativo do processo de ensino-
aprendizagem, oferecendo um ambiente de
tecnologia que permita ao aluno acessar o
ambiente de qualquer lugar, a qualquer hora,
ampliam-se as oportunidades de aprendizagem e
0 publico que pode ser atendido pela instituigdo. A
tecnologia viabiliza uma evolugéo da pedagogia.
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